POLITYKA PRYWATNO SCI
SKLEPU INTERNETOWEGO

https://cool-pack.pl

§1
Postanowienia ogoélne

1. Polityka prywatrigi okresla zasady przetwarzania i ochrony danych
osobowych Wytkownikow i Klientow (w tym potencjalnych klientgvkorzystagcych
ze sklepu internetowego deghego pod adresem internetowymips://cool-pack.pl
zwanego dalej Sklepem. Dokument ckaadwniez zasady stosowania plikow
cookies.

Polityka prywatrsgi Sklepu ma charakter informacyjny.

Administratorem danych osobowyckytkownikow Sklepu, w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie damgdbowych (Dz. U. Nr 133, poz.
883, z pén. zm.), zwan dalej u.o.d.o., jest Marcin Klara prowady dziatalndg¢
gospodarcz pod firmg Eplecaki.pl Sp. z 0.0., ul.¢€zowa 9, @browa, 62-070
Dopiewo, zarejestrowarw Sdzie Rejonowym Pozma Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejesiadowego, NIP:
7773326724, REGON: 380569122, KRS: 000737583, nthefonu kontaktowego:
519145121, poczta elektroniczimuro@eplecaki.pl, zwany dalej Administratorem i
bedacy jednoczénie Ustugodawg Sklepu Internetowego i Sprzedawc
4. Dane osobowe Klienta grzetwarzane zgodnie z Rozpgizeniem

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 a @&Ti kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylepraldywy 95/46/WE
(Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (dalej rownie,RODQO” ) oraz innymi aktualnie
obowigzujacymi, tj. przez caly okres przetwarzania gkoaych danych, przepisami
prawa o ochronie danych osobowych. Dane osobowacaap informacje o
zidentyfikowanej lub maiwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (zwane

dalej: ,Danymi Osobowymi”). Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktér mazna bezpérednio lub pérednio zidentyfikowd, w szczegdlngci na
podstawie identyfikatora takiego jak griinazwisko, numer identyfikacyjny, dane o
lokalizacji, identyfikator internetowy lub jedend# kilka szczegélnych czynnikow
okreslajacych fizyczn, fizjologiczmg, genetyczg, psychiczg, ekonomicza,

kulturowa lub spoteczg tozsama@c¢ osoby fizycznej.

w N

Administrator doktada szczegdlnej starageiov celu ochrony interesow 0sob, ktérych dane
dotycz, a w szczegolniwi zapewniaze zbierane przez niego dange s

- przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w 8pgszejrzysty dla osoby, ktorej dane
dotycz;

- zbierane w konkretnych, wyraych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwaezialej
w sposob niezgodny z tymi celami;



- adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tegaieetedne do celéw, w ktérychgs
przetwarzane;

- prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;

- przechowywane w formie umliwiajacej identyfikacg osoby, ktérej dane dotygzprzez
okres nie dhaszy, niz jest to niezbdne do celéw, w ktdérych dane tgmzetwarzane;

- przetwarzane w sposob zapewsigjodpowiednie bezpieciastwo Danych Osobowych, w
tym ochror przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem praetaniem oraz
przypadkovyg utrat, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pograatpowiednichirodkow
technicznych lub organizacyjnych.

5. Celem Polityki Prywatsoi jest okrélenie dziata podejmowanych przez
Administratora, w zakresie danych osobowych groraageh za pérednictwem
Sklepu internetowego oraz pamanych ze Sklepem internetowym ustug i geez,
wykorzystywanych przez Klientow do wykonywania cagéci, takich jak zaktadanie
Konta, skladanie Zamowienia i wykonywanie innegdzaju dziata w ramach
Sklepu internetowego.

6. Klient, ktéry korzysta z ustug i nadzi udos¢pnionych w ramach Sklepu
internetowego, potwierdza zapoznanigzspostanowieniami Polityki Prywatfa i
Regulaminu Sklepu internetowego, azakvyraza zgo@d na wykorzystywanie jego
danych osobowych zgodnie z Regulaminem Sklepunatewego oraz Polityk
Prywatndci (w tym celu zaznacza odpowiednie checkboxy kigrsk komunikatami
pojawiagcymi sk na stronie internetowej Sklepu internetowego).

7. Wszystkie zbierane przez Administratbaae chronionegs wyciem
racjonalnychsrodkéw technicznych i organizacyjnych oraz proceukapieczastwa,
w celu zabezpieczenia ich przed @psim oséb nieupowaionych lub ich
nieupowanionym wykorzystaniem.

8. Administrator Sklepu internetowego aaadach ok&onych w Regulaminie
oraz w Polityce Prywatrici posiada wyjczny dos¢p do danych. Dogp do danych
osobowych Klienta mae by réwniez powierzony innym podmiotom, np. za pompc
ktorych Klient dokonuje ptatrigi, ktore to podmioty gromadzprzetwarzaj i
przechowuj dane osobowe zgodnie ze swoimi regulaminami itys@mi
prywatngci. Dostp do danych osobowych Klienta jest udzielany przetimwym
podmiotom w zakresie niegthnym i tylko takim, ktéry zapewni odpowiedni
realizacg ustug.

9. Wszelkie stowa i wyzania wysgpujace w Polityce Prywatrici
rozpoczynajce s¢ duzg literg (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Klient,
ZamoOwienie) naley rozumi€ zgodnie z definicjami zawartymi w Regulaminie
Sklepu Internetowego daginym na stronie internetowej Sklepu Internetowego.

§2
Gromadzenie, pozyskiwanie, zakres i cel zbieraniaashych osobowych

1. Administrator informujeze w zwihzku z maliwoscia rejestracji w Sklepie
internetowym i zatgenia Konta, Klienci zaktadagy Konto w Sklepie internetowym



mog zost& zobowhzani do podania okénych danych, takich jak imj nazwisko,
nazwa firmy, adres zamieszkania, adres siedzilig, wi@dzenia, nr telefonu
kontaktowego, adres e-mail, login (nick) i hastodBnie wyszczegolnionych podczas
procesu rejestracji danych jest konieczne dozesia Konta, a pozostate danezina
poda dodatkowo.

2. Administrator w ramach Sklepu interweégo mae przechowywa
informacje, np. dane osobowe niedbe do umaliwienia kontaktu z Klientem,
przestania wiadomgi czy zwhzanych z ptatnaciami.

3. Administrator w ramach Sklepu internego mae gromadz dane osobowe
Klientow i potencjalnych Klientéw kontaktagych s¢ z Administratorem w ramach
obstugi klienta, a ktore to dane osobowaiezlzdne do zrealizowania danej pby
Klienta i kontaktu z nim w celu udzielenia odpowiedKontakt maliwy be¢dzie take
poprzez wykorzystanie danych umieszczonych w tyim ca Koncie Klienta.

4, Administrator przetwarza dane osobowerKow niezlgdne do prawidtowe]
realizacji ustug dogpnych w Sklepie internetowym i jest uprawniony do
wykorzystywania zgromadzonych i przechowywanychamach Sklepu
internetowego danych w naptijacych celach:

a) zleenia zaméwienia w Sklepie internetowym,

b) zawarcia i realizacji Umowy sprzegldub Umowy oswiadczenie Ustugi
elektronicznej,

C) marketingu bezfredniego wiasnych produktéw lub ustug,
d) zapewnienia petnej obstugiytkownika, w tym zaktadania i zagdzania
kontem/kontami Wytkownika, rozwizywania problemow technicznych i udgstiania

odpowiednich funkcji,

e) dostosowywania oferty issadczeé Uzytkownika, w tym reklam, we
wiasciwosciach Sklepu,

f) monitorowania aktywso wszystkich oraz konkretnychzytkownikéw,
0) kontaktowaniaesz Uzytkownikami, w szczegolriai w celach zwjzanych ze

swiadczeniem ustug, obstadJzytkownikdw, dozwolonymi dziataniami marketingowymi
reklamowymi,

h) przeprowadzania badaanaliz w celu poprawy dziatania dgghych ustug,
i) egzekwowania przestrzegania Regulansiklepu internetowego,
)] dokonywania oceny niektorych czyrdvwkosobowych Klienta.

5. Administrator jest uprawniony do przealywania zgromadzonych i

sledzonych w Sklepie internetowym danych go#nie w zakresie realizacji pows)
okreslonych celow.

6. Administrator zastrzega sobie prawdilimwania i blokowania wiadomiei
przesytanych poprzez wewtnzny system wiadomngi, w szczegolngi jesli maja



charakter spamu, zawiegajiedozwolone trei lub w inny sposéb zagraja
bezpieczastwu wytkownikéw Sklepu internetowego.

7. Administrator jest uprawniony do autdyecanego pozyskiwania i
rejestrowania danych przekazywanych na serwer gzeghdarki internetowe lub
urzadzenia Klientéw, np. adres IP, parametry oprograaroai sprztu, przegidane
strony, numer identyfikacyjny ugdzenia mobilnego oraz inne dane dotyer
urzadze i korzystania z systemow. Gromadzenie paseych informacji nagpowat
bedzie w przypadku korzystania ze Sklepu internetaweg

8. Administrator zbiera, przetwarza i pizewuje nasipujace dane Klientow:
a) adres poczty elektronicznej (adresad),
b) im¢ i nazwisko,
C) nazwfirmy (w przypadku Klientdéw nie dggacych konsumentami),
d) NIP (w przypadku Klientow niedacych konsumentami),
e) adres dostawy Towaru (ulica, numendonumer lokalu, kod pocztowy,

miejscowdc¢, kraj),

f) adres zamieszkania/prowadzenia diriadci/siedziby (jeeli jest inny nk adres
dostawy),
0) numer telefonu.

9. Sprzedawcawiadcza, z podanie danych przez Klienta, w ey wskazanym

zakresie, jest dobrowolne. Ich podaniezeby¢ jednak niezbdne do zawarcia i
realizacji Umowy Sprzedg lub Umowy oswiadczenie Ustugi Elektronicznej w
Sklepie Internetowym. Zakres wymaganych do zawamawy danych wskazany
jest uprzednio na stronie Sklepu Internetowego wr&egulaminie Sklepu
Internetowego

10. Przyktadowi odbiorcy danych osobowych Kti@v Sklepu Internetowego:

a) w przypadku Klienta, ktéry korzysteBklepie Internetowym ze sposobu dostawy
przesytly pocztow lub przesytly kuriersky, Administrator powierza zebrane dane osobowe
Klienta wybranemu przewaikowi lub pagrednikowi realizujcemu przesyiki na zlecenie
Administratora,

b) w przypadku Klienta, ktéry korzystaSklepie Internetowym ze sposobu ptatio
elektronicznych lub kagtptatnicz Administrator powierza zebrane dane osobowe Kdient
wybranemu podmiotowi obstugigemu ptatnéci elektroniczne w Sklepie Internetowym.

1. Administrator mze udosgpniat dane zanonimizowane innym podmiotom, w
tym partnerom Sklepu internetowego w celu dokonamzpoznania atrakcyjisoi
reklam i ustug dla Klientow, poprawy jadm i efektywngci ustugswiadczonych
przez Sklep internetowy lub wymienione podmioty idziatu w badaniach
naukowych.



§3

Polityka cookies i dane eksploatacyjne

1.

a)

Administrator zbiera w spos6b automatycinformacje zawarte w plikach
cookies w celu gromadzenia danych gzminych z korzystaniem ze Sklepu
internetowego przez Klienta. Pliki cookies to miggment tekstu, ktory serwis
internetowy wysyta do przeglarki Uzytkownika i ktory przegjdarka wysyta
z powrotem przy nagbnych wegciach na witryg. Uzywane g gtéwnie do
utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i {aoés tymczasowego
identyfikatora po logowaniu.

Administrator wykorzystuje pliki coolsigsesyjne” przechowywane na
urzadzeniu kaacowym Klienta do czasu jego wylogowania, wogenia strony
internetowe] lub wydczenia przegldarki internetowej oraz pliki cookies ,state”
przechowywane na wdzeniu kdicowym Klienta przez czas okteny
w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich uguaiprzez Klienta.

Administrator w ramach Sklepu internmetgo stosuje nagiujace rodzaje
plikbw cookies:

»niezbdne” pliki cookies, umzliwiajace korzystanie z ustug depthych w ramach

Sklepu internetowego,

b)

c)

pliki cookies shace do zapewnienia bezpiedzéva,

~wydajnéciowe” pliki cookies, wykorzystywane do pozyskiwarnformacji o

sposobie korzystania ze strony internetowej Sklemrnetowego przez xytkownikow,

d)

~reklamowe” pliki cookies, umlwiajgce dostarczanie 2ytkownikom treci

reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteweas,

e)

~iunkcjonalne” pliki cookies, umlowviajace ,zapamgtanie” wybranych przez

Uzytkownika ustawié i dostosowanie Sklepu internetowego do/tdownika.

4.

Pliki cookies dostosowalj optymalizup Sklep internetowy i jego oferdla potrzeb
Klientow poprzez takie dziatania jak tworzenie gs#igk odston Sklepu internetowego
oraz zapewnienie bezpiedatwa jego uytkownikom. Pliki cookies niezfne a
réwniez do utrzymania sesji Klienta po opuszczeniu praegmSklepu
internetowego.

Klient w kadej chwili za pomog swojej przegldarki internetowej mie
zmienk ustawienia dotycgee plikdw cookies, w tym mie zablokowa mozliwosé
gromadzenia plikéw cookies.

Zablokowanie nitiwosci gromadzenia plikbw cookies czy wprowadzenie
innych zmian w ustawieniach dotyez/ch plikbw cookies na ugdzeniu Klienta
moze utrudné lub uniemaliwi ¢ korzystanie z ustug i nagdzi Sklepu internetowego,
w tym z maliwosci ztozenia Zamowienia.

Klient, ktéry nie chce wykorzystywambkow cookies w opisanych povigj
celach w kadej chwili maze usui¢ je recznie. Do zapoznaniagste szczegotow
instrukcp postpowania naley odwiedzé strore internetovd producenta przegfiarki
internetowej, z ktérej aktualnie korzysta Klientiddej informacji na temat cookies
dostpnych jest w menu pomocy kx@ej przegidarki internetowej. Przykladowe



§4

przeghdarki internetowe obstugage wspomniane pliki cookies to Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Google Chrome,Opera.

Administrator mae umaliwia¢ podmiotom zewetrznym, np. dostawcom
reklam czy dostawcom rozgdan analitycznych, gromadzenie informaciji z
wykorzystaniem powiszych technologii bezgcednio na stronie internetowej Sklepu
internetowego. Zgromadzone w ten sposob dane pajglpgstanowieniom polityk
prywatngci opracowanym przez te podmioty.

Niektore podmioty zewtnzne dziatajce w ramach Sklepu internetowego
umazliwiaja uzytkownikom wycofanie zgody na gromadzenie i wyk@atyywanie
przez nie danych na potrzeby reklam bazygh na aktywnsri Klienta. Wiecej
informacji na ten temat i nibwos$¢ dokonania wyboru znajdujegana przykiad na
stronie internetowej: www.youronlinechoices.com.

Prawa i obowiagzki Administratora i U zytkownikow

1.

a)

Administrator ma prawo, a takustawowy obowzek do przekazania
wybranych dz wszystkich informaciji dotyccych Klientow Sklepu internetowego
organom wiadzy publiczneptz podmiotom trzecim, ktére zgtosrakiezadanie
udzielenia informacji na podstawie obawijgcych przepiséw prawa polskiego.

Administrator nie powierza przetwarzaniaytzh i nie udogfpnia zebranych
danych osobowych Klientow podmiotom niepgmanym bez zgody
zainteresowanych, chybze zachodz nastpujace okoliczndci:

Administrator mx@ korzysté ze wsparcia podmiotow zewtnznych w celu

swiadczenia udosgpnianych przez siebie ustug, jednak podmioty tespigpowanione do
niezalenego wykorzystywania danych osobowych przetwarzamyanieniu Sklepu
internetowego, a wszelkie ich dziatania podlegagepisom Polityki Prywatrsai Sklepu
internetowego,

b)

Administrator zachowuje prawo do udpsiania danych organom publicznym w

prowadzeniu pogpowar 0 mazliwe naruszenia prawa lub w zwalczaniu ewentualnych
naruszé Regulaminu Sklepu internetowego.

3.

Klient ma w kadym czasie prawo dagiu do swoich danych osobowych,
gromadzonych przez Administratora. Prawo to obegnmugzliwos¢ weryfikaciji,
modyfikacji, uzupetnienia, uswia, zaprzestania przetwarzania danych osobowych
Klienta i przystuguje bez podania przyczyny.

Klienci, ktorzy zarejestrowal¢ sv Sklepie internetowym maprawo do
wgladu, edycji i usuwania podanych przez siebie danktibnt zapewniaze
podawane lub publikowane przez niego dane w Skiepgenetowym g poprawne.

Klient ma prawo do przenoszenani{h Osobowych, ktére dostarczyt
Administratorowi i ktOre g przetwarzane w sposob zautomatyzowany, a
przetwarzanie odbywagsha podstawie zgody lub na podstawie umowy, np. do
innego administratora;



§5

W celu realizacji swoich praw &t mae w kadym czasie przesta
stosowne éwiadczenie woli na adres siedziby Administratota za pérednictwem
poczty elektronicznej.

Klient ma prawo do wniesieniazgmwu wobec przetwarzania
dotyczcych go Danych Osobowych dokonywanego w celu ragiprawnie
uzasadnionych interesow Administratora lub stromgdiej, w tym w szczegolkoi
wobec przetwarzania na potrzeby marketingu, w tyofilpwania (jezeli nie ma
innych wanych prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzamezg@dnych wobec
intereséw Klienta).

Zmiany Polityki Prywatno $ci

1.

Oferta Sklepu internetowegglhie w przysztéci ulega rozszerzeniu.
Oznacza toze Administrator bdzie zobowazany lub uprawniony do wprowadzenia
zmian w Polityce Prywatriai.

Nowe wersje Polityki Prywatée beda sie pojawiaty na stronie internetowej
Sklepu internetowego wraz ze stosownym komunikatem.

Kada zmiana Polityki prywatrici bedzie obowjzywata od dnia
powiadomienia o jej zmianie poprzez jej umieszozera stronie internetowej Sklepu
internetowego.

W razie dodatkowych pyfadotyczcych Polityki prywatnéci Sklepu internetowego,
prosimy o kontakt na podany przez Administratonesagboczty elektroniczne.



